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Videocitofoni Smart Home
DM-C2

()

Manuale di installazione

Come installare i videocitofoni Smart-Home
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Cosa hai acquistato

Questi videocitofoni wifi si chiamano Smart-Home perché destinati alla domotica delle abitazioni.
Puoi collegare questi dispositivi alla tua rete WiFi e poi controllarli a tuo piacere con |'app per
domotica Smart Life, anche attraverso Internet. Con I'app Smart Life controlli anche i nostri
telecomandi e le nostre telecamere di questa serie DM che ti consentono di realizzare la tua casa

intelligente

Questo manuale ti spiega come installare e configurare i citofoni.

Lens O
IR LED

Indicator Light : Microphone

PIR O

o Infrared Light

Call Button { l

N =— Speaker

LENS - Obiettivo grandangolare
IR LED - LED IR per illuminazione notturna
Si accende automaticamente al calare dell’oscurita
MICROPHONE - Microfono
INDICATOR - LED di stato
Blu lampeggiante = Apparecchio & in attesa di configurazione
Rosso fisso = Collegamento alla rete wifi non riuscito
Blu fisso = Collegamento alla rete wifi stabilito

Blu e Rosso fissi = Nessuna rete wifi collegata
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LED spenti = Apparecchio in stand-by, in attesa di rilevazione umana
PIR - Rilevatore di presenza umana a infrarossi
Se rileva una persona di fronte al citofono avvia la registrazione e invia notifica
INFRARED LIGHT - Sensore di luminosita ambientale
Decide I'accensione dell‘illuminatore infrarosso per la ripresa notturna
CALL BUTTON - Pulsante citofono
SPEAKER - Altoparlante

Reset Button — = USB
S MicroSD card
o ® il ® g
Battery — — Compartment
o il ©
)
N Security Screw

Hole

RESET BUTTON - Pulsante di reset
Premere per 5 secondi per ripristinare i parametri di fabbrica
USB - Porta micro USB per ricarica batteria
Collegare un alimentatore USB con il cavo incluso per ricaricare le batterie
MICRO SD - Vano per micro SD card
Inserire una microSD card, max 32GB per registrare (non inclusa). Il senso di inserimento &
indicato con un piccolo disegno.
BATTERY - 2 Batterie ricaricabili 3,7V 1800 mAh
SECURITY SCREW - Vite di fissaggio
Inserire qui la vite di bloccaggio inclusa per bloccare il citofono nella sua base
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Montaggio e funzionamento

Questi videocitofoni a batteria possono funzionare senza alcun collegamento elettrico, grazie
alla loro batteria interna.

Funzionano normalmente in condizione di stand-by consumando pochissima batteria. Se viene
azionato il pulsante di chiamata si attivano per registrare il video e per inviare notifiche. Si
attivano anche quando viene rilevata una presenza umana di fronte al citofono o quando viene
richiesto il collegamento da remoto con I'app.

Grazie a questo sistema, questi videocitofoni possono funzionare per molte settimane prima di
richiedere la carica della batteria.

Quando la batteria si scarica & possibile ricevere una notifica di avviso per procedere alla ricarica
della batteria. La batteria si ricarica collegando un alimentatore USB o un computer alla presa
microUSB interna.

Il videocitofono € munito di una base di fissaggio che va avvitata al muro con i tasselli. Il
citofono si aggancia nella base e si assicura con una piccola vite di sicurezza. In questo modo puoi

facilmente rimuovere il citofono per ricaricarlo.

V"‘"‘\.
Ve
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Rimuovi le protezioni batteria

Per evitare che le batterie si scarichino eccessivamente durante lo stoccaggio esse vengono
consegnate con una protezione isolante adesiva sul negativo. Quando sei pronto per usare |l
prodotto devi rimuovere queste protezioni, estraendo le batterie e togliendo la copertura verde
che si trova sul polo negativo di ciascuna batteria. Poi reinserisci le batterie nella sede rispettando
il polo positivo verso l'alto.

Verifica la copertura WIFI

Prima di posizionare il prodotto nella sua collocazione definitiva ricorda che questo dispositivo
deve collegarsi alla tua rete wifi per poter funzionare. Ti conviene quindi controllare col
telefonino che nel punto dove lo vuoi mettere vi sia una buona copertura della tua rete wifi. Se
vedi che il segnale & scarso ti conviene intervenire sulla tua rete wifi, potenziandola magari con
un ripetitore.

Non installare il prodotto in una zona con scarso segnale wifi perché poi risulterebbe

inaffidabile nel suo funzionamento.

SD card

I videocitofoni Smart-Home possono registrare il video su una micro Sd card (non compresa)
che puoi inserire all'interno. Lo slot per I’'SD card si trova sotto lo sportello posteriore, sopra al
vano batterie. Puoi inserire qualsiasi SD card Classe 10 con capacita fino a 32GB. Il senso

dell'inserimento della card e raffigurato dall’icona raffigurata vicino allo slot.

Accensione

Questi videocitofoni non hanno un interruttore di accensione. Per farli funzionare devi aprire lo
sportello posteriore e rimuovere la protezione in plastica che in alcuni modelli serve a isolare
le batterie.

All'interno dello sportello trovi anche lo slot per inserire la microSD card, la presa USB per la

ricarica e il pulsante di RESET.
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Reset

I dispositivi Smart-Home sono sempre muniti di un pulsante di reset che puoi trovare dietro lo
sportellino di protezione. Tieni premuto questo pulsante per alcuni secondi se vuoi ripristinare
le condizioni di fabbrica per accoppiare il videocitofono a una nuova rete wifi. Un messaggio
vocale ti avvisa del reset in corso.

Devi compiere questo reset se vuoi collegare la tua telecamera a un nuovo access point, anche

all’interno della tua stessa rete LAN.
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Scarica 'app Smart Life

Per poter usare la telecamera col tuo telefonino devi prima collegare il dispositivo alla tua rete

wifi. Per far questo ti occorre I’'APP Smart Life che puoi scaricare gratuitamente da Google

Play o Apple Store. E’ un app molto popolare nella domotica, che utilizza la piattaforma Tuya.

4

Al primo avvio devi creare un account inserendo un indirizzo email valido. Premi CREA UN
NUOVO ACCOUNT e poi attendi il codice via email per confermare l'iscrizione.
Se non hai un indirizzo email puoi anche usare il tuo numero di telefono premendo Usa

Numero di Telefono e ottenere il codice di verifica via sms
Una volta creato I'account hai a disposizione un tuo spazio nel cloud dove puoi caricare tutte

le tue telecamere e anche molti dispositivi diversi, come i nostri telecomandi WiFi o le nostre

telecamere WiFi di questa Serie DM.
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Configura il videocitofono

Per poter usare il videocitofono col tuo telefonino devi prima collegare il dispositivo alla tua
rete wifi. E’ un’operazione facilissima da eseguire, grazie all’APP che hai appena scaricato.
Attiva il videocitofono ponendoti vicino all’hot spot wifi a cui vuoi collegarti in modo da essere
certo che il segnale WiFi sia ottimo. Collega anche il telefonino alla rete wifi 2.4GHz a cui
desideri collegare il dispositivo. Il dispositivo non supporta rete a 5GHz

Controlla che il LED frontale del dispositivo lampeggi. Il dispositivo pud anche emettere un
messaggio acustico di attesa configurazione. Se il pulsante frontale non lampeggia il
dispositivo non & pronto per la configurazione e conviene controllare I'alimentazione o
effettuare un reset. Non collegare I'alimentatore USB, che serve solo per la ricarica, altrimenti

il dispositivo non funzionera.

1 - Premi il pulsante + e quindi AGGIUNGI DISPOSITIVO

1950 2@QQ@ I @ « @3 .71%a
o

~

©

Non sono ancora presenti dispositivi

2 — Scegli il tipo di dispositivo TELECAMERA DI SICUREZZA che trovi nella sezione FOTOCAMERA
o0 VIDEOSORVEGLIANZA
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1950 2@Q @ &« @=.T71%E

< Aggiungi manualmente Scansione —

lllumina; zio Video g plianza

. © 8
lettrodo
Telecamera Smart
di sicurezza Doorbell
Piccolo
elettrodo
. 9
Floodlight Telecamera Stazione
Camera disicurezza e
(46)
Sensc
protezi
-
Dispositiv
indossabil. NVR DVR

Serratura
Serratura Serratura Serratura
(Wi-Fi) (Zigbee) (BLE)

Energy
Enter
Chis Serratura

(NB-loT)

try &

Agriculture Mini lucchetto e accessori

3 - Ora verifica che il led blu frontale lampeggi, inserisci la spunta di conferma e premi AVANTI
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19502 @O @ il & « @@= 71%8
Annulla Codice QR =

Prima ripristina il dispositivo.

Accendere il dispositivo e assicurarsi che
l'indicatore lampeggi velocemente o che
venga emesso un segnale di notifica.

o
b

Eseguire I'accoppiamento in rete come
richiesto.

Make sure the indicator is
@ flashing quickly or a prompt
tone is heard

I (@] <

4 - Ora devi scegliere il tuo hot spot wifi a cui collegarti e inserire la password di accesso. Se hai
reti a diverse frequenze ricorda che il dispositivo supporta solo reti WiFi a 2.4 GHz. Seleziona la
rete e inserisci la password di accesso alla tua rete wifi. Attenzione: il tuo telefonino deve essere

collegato alla rete wifi a cui desideri collegare il dispositivo.
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Annulla Annulla

Seleziona Rete Wi-Fia 2,4 GHz e
inserisci la password.

>nfiguralo a 2,4
ione del router

Se il Wi-Fi & impostato a 5 C
GHz. Metodo comune di im

o 2.4oH: o 5otz

= WIFI-DSE24GHZ

Scansionare il codice QR da una distanza

di 15-20 cm
ore|
Hio]

\'{i

Non Ho Sentito Nulla

5 - Mostra alla telecamera del videocitofono il QR code che appare nell’app ponendo il telefonino
a una distanza di 15-20 cm dall’obiettivo. Muovi lentamente il telefonino avanti e indietro in modo
che la telecamera abbia modo di scansionare il QR Code. Insisti fino a che la telecamera non
emette un breve suono di conferma. Quando senti il suono di conferma della lettura premi il
pulsante EMESSO UN TONO per proseguire.

Il processo di registrazione della telecamera dura circa 30 secondi, durante i quali la telecamera

viene collegata alla tua rete WiFi e viene aggiunta alla tua area personale nel server Cloud.
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Annulla Annulla

Aggiunta dispositivo... Aggiunto Con Successo
Assicurarsi che il dispositivo sia acceso

2 wifi Outdoor Camera 2

Aggiunta del dispositivo riuscita

Scansionare il codice QR da una distanza

di 15-20 cm 01:58
()
\9
AA_’A_‘
Non Ho Sentito Nulla
Dispositi
vi di scan
sione.
11l Il @] ] <
FINITO!

Ora il videocitofono & configurato e pronto per essere usato. Se sbagli qualcosa e la procedura

non va a termine puoi premere il tasto di reset interno e ricominciare da capo.
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Usa il videocitofono

Ora che hai configurato il tuo videocitofono lo puoi controllare con I'app. Grazie al server cloud
P2P puoi controllarlo non solo all’interno della tua rete, ma anche attraverso Internet.

Come tutti i nostri dispositivi Smart Home a batteria, anche questo apparecchio resta
normalmente in stand-by, consumando pochissima batteria, per “svegliarsi” quando viene
premuto il pulsante frontale oppure quando ti colleghi da remoto con I'app.

Prova come prima cosa a collegarti con I'app come mostrato di seguito.

12540 2 o I @ © Q =0 88%H

2 @ 0

( (j\ Videocitofono DSE

a telecamera motorizzata

&

A
LJ

9 B =

O ey

" A

U <

m - Abilita I'ascolto dell’audio attraverso il microfono del dispositivo

- Seleziona fra lo streaming video principale a piu alta risoluzione (FHD) e quello

secondario (SD) piu leggero. Pud essere utile ricevere lo streaming SD quando ci si collega con

poca banda a disposizione e le immagini FHD non si ricevono fluidamente.

E - Abilita lo zoom digitale nell'immagine. L'area ingrandito si puo poi spostare trascinandola.
E’ anche possibile attivare lo zoom digitale con il gesto di ingrandimento delle due dita.
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L J - - -
- Passa dalla visione normale a quella a pieno schermo
0
— Scatta una foto dell'immagine live che viene salvata nell’album (vedi sotto)
. - Premendo questo pulsante, puoi parlare con chi si trova vicino alla telecamera.
) - - - - - - - - Y
- Premi per registrare le immagini che stai vedendo in un video che sara salvato nell’album

11>

- Apre il menu dei comandi avanzati

O m @ &

Theme Night

Playback Gallery Cile Mode

) 6 (@) 9

DI PIR Siren Edit
Volume

PLAYBACK - Permette di riprodurre i video registrati nella memoria SD all'interno del dispositivo
ricercandoli per data

GALLERY - Qui puoi sfogliare le foto e i video registrati con i pulsanti FOTOGRAFIA e
REGISTRAZIONE visti sopra

THEME COLOR - Puoi utilizzare I'app in modalita normale: Light Mode oppure in Dark Mode con
sfondi scuri.

NIGHT MODE - Imposta la visione notturna della telecamera. Di norma si mantiene la funzione
AUTO in modo che la telecamera riprenda a colori se c’e luce sufficiente e passi alla illuminazione
infrarossa monocromatica in caso di luce insufficiente. E’ tuttavia possibile forzare la ripresa
sempre a Colori selezionando OFF (ripresa con luce naturale) o sempre in B/N con IR
selezionando ON

DEVICE VOLUME - E’ possibile ridurre il volume di riproduzione dell’altoparlante

PIR - E’ possibile regolare la sensibilita del rilevatore di presenza frontale. Il rilevatore di
presenza consente alla telecamera di registrare le immagini e inviare una notifica se viene

rilevata una presenza umana di fronte al dispositivo.
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SIREN - Puoi attivare manualmente un segnale di allarme sonoro che viene riprodotto
dall’altoparlante del dispositivo.
EDIT - Puoi portare alcuni comandi nella schermata principale dell’app in modo da averli pil

rapidamente a disposizione.

PERSONA ALLA PORTA

Se viene premuto il pulsante di chiamata il videocitofono emette un suono locale e invia una
notifica push verso il tuo cellulare. Se I'app Smart Life nel tuo cellulare & spenta riceverai una
notifica di avviso come questa che ti avvisa. A seconda delle impostazioni del tuo telefono

produrra un suono o vibrazione di avviso.
mercoledi
17 Febbraio

Sveglia

08:40

® ol

WhatsApp  BP Journal  IoVedo.RK e 4

~
9

0O % ¥ W

Orologio Galleria  Calcolatrice Calendario

Se usi questo videocitofono abitualmente ti conviene perd6 mantenere I'app sempre attiva in
background chiudendola con il pulsante centrale in basso, invece che uscire integralmente
dall’app. Se I'app € in esecuzione nel tuo telefono, invece di ricevere una semplice notifica potrai

rispondere direttamente come a una telefonata
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09:26 i #

Suoneria di doorbell

Suono del campanello

In attesa di una risposta

17 Febbraio

Sveglia

08:40

® o>

WhatsApp  BP Journal loVedo.RK }\‘4:"/’“’;'/

~
9

G X

Orologio Galleria Calcolatrice  Calendario
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Impostazioni

Dalla pagina di comando del dispositivo puoi accedere ad alcune opzioni avanzate premendo

Iicona di modifica (matita) in alto a destra

12480 a ® 1 @O Q3. 88%M 13:19 i #®

& Videocitofono DSE 4 < Configurare
~  Videocitofono DSE
-4

Info Dispositivo

Scena istantanea e automazione

=" 100 %

@ \Qj Dﬂ Set di funzionalita di base

Fotografia Parlare Registrazione

Interruttore PIR

Impostazioni Di Risparmio Energetico

& P!

Riproduzione Photo album
Notifica offline

i @] < i @] <

INFO DISPOSITIVO - Mostra le informazioni sulla telecamera

SCENA ISTANTANEA - Indica se hai inserito il dispositivo in uno scenario di smartlive. L'app
permette di prevedere degli scenari per eseguire azioni automatiche.

CONTROLLO DI TERZE PARTI - Puoi collegare i tuoi dispositivi Smart Home con dispositivi di
comando vocale. Le telecamere supportano i piu comuni dispositivi di comando vocale come
Amazon Echo (ALEXA) e Google Assistant. In questa sezione trovi le indicazioni su come

associare la tua telecamera. Pil avanti nel manuale trovi indicazioni per queste integrazioni.
O

aimazon a lexa Google Assistant

SET DI FUNZIONALIA’' DI BASE - Questa sezione contiene le impostazioni di base della
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telecamera che possono variare in base al modello. Di norma si impostano qui la ROTAZIONE
DELLO SCHERMO, la SOVRIMPRESSIONE DELL'ORA e il tipo di AUDIO UNI e BI DIREZIONALE.
FUNZIONE VISIONE NOTTURNA - Imposta la visione notturna della telecamera. Di norma si
mantiene la funzione AUTO in modo che la telecamera riprenda a colori se c’e luce sufficiente e
passi alla illuminazione infrarossa monocromatica in caso di luce insufficiente. E’ tuttavia
possibile forzare la ripresa sempre a Colori selezionando OFF (ripresa con luce naturale) o sempre
in B/N con IR selezionando ON

SUONI - Regola il volume del dispositivo

MODALITA’' OPERATIVA - Questa voce permette di decidere se la telecamera si attiva solo
quando il sensore PIR rileva una presenza, come si fa normalmente, oppure se registra
continuamente fino al consumo della batteria.

IMPOSTAZIONI AVVISO DI RILEVAMENTO - Abilita la notifica push quando viene rilevata
una presenza di fronte al dispositivo.

INTERRUTTORE PIR - Il videocitofono € munito di un sensore PIR per rilevare la presenza di
persone e inviare notifiche. Qui puoi impostare la sensibilita della rilevazione. Non tutti gli
ambienti sono adatti a questa funzione per cui se dovessi ricevere troppe notifiche puoi
eventualmente disabilitare il sensore scegliendo OFF

IMPOSTAZIONI RISPARMIO ENERGETICO - Questa voce mostra la carica della batteria in
tempo reale e consente anche di impostare la soglia di carica alla quale ricevere la notifica di
batteria scarica.

CLOUD STORAGE - Queste telecamere possono salvare le registrazioni su server cloud Tuya.
Qui puoi acquistare il servizio di archiviazione su cloud delle registrazioni

SCHEDA DI MEMORIA - Questa voce & disponibile solo se hai inserito nel dispositivo una
scheda di memoria SD. Qui controlli lo stato della memoria SD inserita nella telecamera con
capacita Totale, Usata e Residua. Puoi programmare la registrazione continua o solo su evento e
formattare la scheda. Hai anche a disposizione un programmatore orario per registrare solo in
determinati periodi.

NOTIFICA OFFLINE - Consente di ricevere una notifica se la telecamera permane per 30 minuti

offline (non connessa al server). Per le telecamere a batteria questo limite & 8 ore.
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Gestione dispositivi

Smart Home significa poter gestire tutta la casa col tuo cellulare. Smart Life & I'app ideale. Puoi
aggiungere tutti i nostri dispositivi Serie DM: le nostre telecamere Smart Home, i nostri
telecomandi e i nostri citofoni e gestirli tutti dalla stessa app.

Tutti i tuoi dispositivi sono nell’app

19:02 h @ Q= 67%

Q @

~ Ml

©

(&) telecamera batteria
telecamera motorizzata

1] telecamera wifi
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Integrazione Amazon Echo

Smart Life si integra perfettamente con Amazon Alexa.

Basta scaricare la skill SMART LIFE usando I'app Amazon Alexa per collegare Alexa al tuo
account Smart Life. Tramite la skill Smart Life puoi controllare tutti i nostri dispositivi Serie DM
con i comandi vocali di Alexa.

Per gestire le telecamere con Alexa occorre acquistare un dispositivo con il monitor, come Echo

Show. Potrai chiedere ad Alexa di mostrare le telecamere che desideri in qualsiasi momento.

22:57 i # Q0=

& SMART LIFE

Smart Life (Q
'k

Tuya Inc.
Valutato: Si consiglia la supervisione di
un adulto

1541

DISATTIVA
IMPOSTAZIONI SKILL

Disattivando la Skill, il tuo account verra scollegato
automaticamente

italiano (IT)

“Alexa, accendi la lampada del
salotto”

“Alexa, spegni la lampada del
salotto”

“Alexa, metti la lampada del
salotto al 50 per cento”

ome  Comunicazi... Intrattenim Dispositivi

I @] «
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Integrazione Google Home

Smart Life si integra perfettamente con Google Home
Devi scaricare Google Home e collegare Smart Life inserendo le credenziali del tuo account.
Per visualizzare le telecamere ti occorre poi un dispositivo adatto alla visualizzazione per Google

Home, come Chromecast.

: " aa® % - ! Q =l 52%
2302 8 & & i @ 5 52%a 2322 2 & A | 9 o= 52%m 2323 2 A 2 | @ L] 52%m
+ e X @ pxyl.tuyaus.com H X @ pxyl.tuyaus.com
Le seguenti app supportano action, scegli I'App per
Crea una Casa Italiano completare l'accesso
@ Collega Smart Life x = Collega Sm: tﬁ! TuyaSmart
439 v Smart Life 0

b =

Assegna i tuoi dispositivi alle stanze per
controllarli tutti nello stesso posto

Inizia
S
@ E
1l (&) < 1 @] < 1l @] <
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2324 2 A 2 | @& Q=% 52%=

+ o

Casa

Invita persona nellacasa X < Collega

€3

Impostazi...

Collegati a te

3 dispositivi non associati a una casa

o® o*
telecamera telecamera
batteria motorizzata
$
@ E

DSE SRL - ITALY - WWW.DSE.EU



MANUALE DI INSTALLAZIONE
Videocitofoni DM-C2 '

Pagina:23

Collegamento da computer

Se vuoi puoi controllare le tue telecamere da computer tramite il sito

https://protect-eu.ismartlife.me che supporta tutti i comuni browser

< G % protect-suismartlifeme/login
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Per loggarti nel sito non occorrono credenziali, ti basta il telefonino. Apri I'app Smartlife, tocca
aggiungi dispositivo e premi il pulsante di scansione in alto a destra. Inquadra il QR code che

compare nel sito e avrai direttamente accesso a tutti i tuoi dispositivi in visione live e playback
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